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Evaluarea initiala a nivelului de informare si constientizare a studentilor specializarilor Management si Finante si Banci,
privind rolul pregatirii practice de specialitate, precum si a asteptarilor, atitudinilor si orientarii acestora in ceea ce
priveste viitoarea cariera

Programul de studii: Management
Facultatea: Management Financiar - Contabil

Scopul cercetarii a fost evaluarea nivelului de informare §i constientizare al studentilor specializarii Management din cadrul Facultatii de
Management Financiar — Contabil, privind rolul pregatirii practice de specialitate, precum si a asteptarilor, atitudinilor si orientarii acestora in ceea ce
priveste viitoarea cariera.

In urma analizei datelor culese cu ajutorul chestionarelor s-au relevat urmitoarele concluzii:

e In ceea ce priveste corespondenta dintre ocupatiile disponibile conform COR odati cu absolvirea programului de studii Management si traseul
de cariera pe care studentii doresc sa il urmeze, urmatoarele optiuni in ordinea scorului obtinut, sunt: specialist resurse umane (scor mediu 9,90),
urmata apoi de consilier/expert/inspector/referent/economist in management (scor mediu 9,11), manager de operatiuni/produs (scor mediu 8,50),
consultant Tn management (scor mediu 8,23) si cercetator/economist in management (scor mediu 7,87). Gradul de interes cel mai scazut s-a putut
constata pentru manager proiect (scor mediu 1,67). Lipsa de atractivitate a carierei didactice este ilustrata prin scoruri medii extrem de scazute asociate
atat calitdtii de profesor in invatdmantul liceal si postliceal (scor mediu 2,65), cét si ocupatiei profesor in invatdmantul liceal si de maistri (2,84). S-a
putut constata ca studentii sunt atrasi de ocupatii care au asociat un status social si ocupational ridicat, iar multe ocupatii oarecum noi pe piata
ocupationald romaneasca nu sunt incd populare printre studenti.

e In ceea ce priveste gradul de atractivitate pe care il prezinti pentru studenti domeniul de studii absolvite, din perspectiva viitoarei cariere 80%
dintre studentii Programului de studii Management al Universitatii Spiru Haret, apreciaza ca acest domeniu este atractiv in foarte mare si in mare
masurd, ceea ce inseamna un grad de atractivitate extrem de ridicat, in perspectiva carierei viitoare. 10% evalueaza un grad mediu de atractivitate al
domeniului Management, in vreme ce 10% au marturisit un grad scazut sau foarte scazut de atractivitate a domeniului, din perspectiva carierei pe care
doresc sa o urmeze in viitor.

e In ceea ce priveste autoevaluarea sanselor de a lucra dupa absolvire, in domeniul studiilor parcurse, aproape 60% dintre studenti au riaspuns
afirmativ, in vreme ce aproape o treime (29%) nu cred ca viitoarea lor profesie va fi in domeniul Management. Ponderea celor care nu-si pot
autoevalua sansele de a lucra in domeniul studiilor absolvite este semnificativa, respectiv 13% dintre respondenti.

e Principalele aspecte identificate de studenti ca posibile bariere pentru angajarea lor in domeniul/pe pozitia doritd, dupa absolvirea studiilor,
resimtite in accesarea locului de munca dorit, sunt: Cerintele angajatorilor referitoare la experienta ceruta candidatilor — scor 4,61; lipsa cererii pe piata
fortei de munca pentru ocupatia dorita datorata conditiilor economico-sociale specifice — scor 3,85; gradul scazut de cunostinte practice din domeniul
corespunzator ocupatiei dorite — scor 3,86, lipsa de experienta privind redactarea CV-ului si/sau a scrisorii de recomandare — scor 3,23, precum si lipsa
de experienta referitoare la derularea interviurilor de angajare — scor 3,03. Cele mai putin importante bariere identificate de catre studenti sunt: lipsa
unor informatii detaliate referitoare la cerintele posturilor vizate — scor 1,85, dar si lipsa increderii in fortele proprii, avand un scor de 2,03.

e Masurarea utilitatii percepute a activitatii practice desfasurate in timpul facultatii pentru integrarea profesionald ulterioard a respondentilor, a
avut ca rezultat o pondere covarsitoare a celor care considera ca aceasta este utila si foarte utila. (96%). Ponderea celor care considera ca stagiul de
practica este mai degraba inutil sau complet inutil, este practic nesemnificativa.

e Masurarea importantei avute de catre diverse caracteristici ale unui stagiu de practica, pentru definirea unui stagiu de practica ideal a relevat
faptul ca Principalele atribute ale unui stagiu de practicd ideal, conform evaluarilor studentilor, sunt: posibilitatea angajarii ulterioare in cadrul
organizatiilor/institutiilor in care s-a desfasurat stagiul de practica, posibilitatea efectuarii in timpul practicii a unor activitati avand directa legatura
cu exercitarea ocupatiei vizate in viitor de catre student; posibilitatea unui program de practica flexibil, toate aceste atribute obtinand scoruri peste
4,50. Se poate constata ca importanta cea mai scazutd pentru un stagiu de practica ideal, este atribuitd obfinerii unor abilitdati generale, utile pentru
orice domeniu de activitate, stiut fiind ca studentii si angajatorii acuza caracterul prea general al pregatirii dobandite pe durata studiilor universitare.

e Evaluarea de catre studenti a importantei diverselor activitati specifice domeniului Management, pe care le-ar putea desfasura in cadrul
stagiului de practicd, releva cd sunt investite cu scoruri ale importantei ridicate, urmatoarele activitdti, in ordinea descrescatoare a scorului mediu:
activitagi cu privire la analiza economico-financiara a companiei si analiza indicatorilor de performantd a entitatii studiate; activitati privind
fundamentarea managementului strategic al companiilor; activitati cu privire la dezvoltarea personalului organizatiei; salarizarea personalului;
managementul sanatatii, protectiel muncii si serviciilor sociale; eficienta utilizarii personalului organizatiei. Cele mai mici scoruri sunt intrunite de
activitatile privind metode si modele de calcul al stocului, stabilirea pragului de comanda-reaprovizionare, analiza stocurilor de resurse materiale si de
activitatile privind analiza mediului de afaceri al organizatiei.

e Respondentii au fost rugati sa 1si exprime opinia in raport cu posibilele teme cuprinse in portofoliul de practica individual. Analiza datelor
releva ca temele cele mai atractive sunt legate de Operatiuni cu instrumente financiare derivate; managementul activelor si pasivelor pentru societati
comerciale; analiza eficientei economice a investitiilor; analiza stocurilor de resurse materiale si analiza economico-financiara a companiei. Temele
mai putin atractive sunt: analiza procesului decizional, pe de o parte, si controlul si analiza eficientei procesului de desfacere, pe de alta parte.

e Respondentii au fost rugati sa precizeze care dintre variantele de program prezentate, ar fi adecvatad pentru desfasurarea activitatii de practica,
tindnd cont de faptul cd numarul total de ore de practica aprobat prin planul de invatamant este de 90 de ore. Cel mai adecvat a fost considerat
programul intre 4 si 6 ore/zi (68% dintre respondenti). Peste doua treimi dintre studentii chestionati considera adecvat un program de 4-6 ore pe zi, in
vreme ce aproape o0 cincime dintre ei ar dori un program flexibil, adaptat necesitatilor organizatiei in care se desfasoara practica, dar care sa nu
depdseasca 8 ore pe zi.

e Studentii considera ca o comunicare constantd si armonioasa cu tutorii de practica reprezintd un element important in derularea stagiilor de
practica, scorul mediu obfinut a fost de 4,53, masurarea realizandu-se cu ajutorul diferentialei semantice cu cinci trepte unde valoarea 5 corespunde
raspunsului in foarte mare masura. Se poate aprecia agsadar pe baza scorului mediu obtinut, ca respondentii sunt in mare masurd de acord asupra
importantei ridicate pe care o comunicare constanta si armonioasa cu tutorii de practica, o are in derularea stagiilor de practica.
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e In ceea ce priveste modalititile de comunicare cu tutorii de practici, agreate de studenti, S-a constatat ci acestia prefera in cea mai mare masura
comunicarea cu tutorii de practica, prin intermediul unui student desemnat responsabil de grup, pentru un grup care efectueaza practica la un moment
dat in cadrul organizatiei. Comunicarea directa prin e-mail sau telefonic este urmatoarea pe lista de preferinte a studentilor, in vreme ce comunicarea
pe baza de rapoarte scrise zilnice sau sdptamanale, este cea mai putin agreata de catre studentii intervievati.

e Perceptia studentilor privind rolul crucial al cadrelor didactice responsabile cu practica, in obtinerea unor rezultate superioare in cadrul
stagiilor de practica, este dominanta, scorul mediu obtinut fiind de 4,85, ceea ce inseamna ca respondentii cred in foarte mare masura in ajutorul primit
din partea cadrelor didactice.

formare/specializare in viitoarea profesie (4,86 — scorul mediu cel mai ridicat), urmat de competentele in redactarea CV-ului si/sau a scrisorii de
intentie (4,81) si de modalitatile de dezvoltare personali (4,38). In ceea ce priveste modalititile de continuare a studiilor, studentii resimt in cea mai
mica masura lipsa acestor informatii, fie pentru ca nu sunt interesati de continuarea studiilor, fie pentru ca detin deja aceste informatii.

e Evaluarile studentilor privind gama de servicii care i-ar ajuta in pregatirea pentru viitoarea lor cariera, constituie un indicator relevant pentru
masura in care serviciile propuse in cadrul proiectului sunt fundamentate pe nevoile reale ale membrilor grupului tintd. S-a putut constata ca
principalele servicii care, In opinia studentilor, i-ar ajuta in pregatirea pentru viitoarea lor carierd, sunt: asistenta pentru dezvoltarea resurselor
personale (scor mediu 4,85), suportul pentru depasirea dificultdtilor emotionale (scor mediu 4,23) si Suportul pentru gestionarea situatiilor
problematice (care, cu un scor mediu de 3,96, se apropie de 4).

Programul de studii Finante si Banci
Facultatea de Finante si Banci

Cercetarea a avut in vedere alegerea celor mai bune solutii referitoare la continutul portofoliilor de practica si a cerintelor de structurare a

Metoda de cercetare utilizatd va fi cea corespunzatoare unei cercetdri cantitative, reprezentative statistic — ancheta de teren pe baza de
chestionar de opinie, esantionul a fost format din studenti aflati In mod curent in cadrul anului II de studii, specializarea Finante si Banci din cadrul
Facultatii de Finante si Banci. Numarul final de respondenti a fost de 33 de studenti.

Principalele concluzii rezultate in urma analizei datelor aferente completarii chestionarului au fost:

- in ceea ce priveste corespondenta dintre ocupatiile disponibile conform COR, odatd cu absolvirea programului de studii Finante si banci, si
traseul de cariera pe care absolventii acestuia doresc sa il urmeze, acestia considera ca exista cea mai mare corespondentd pentru: expert/ inspector
vamal (scor mediu — 4,95); economist banca (scor mediu - 4,92); comisar Garda Financiara (scor mediu - 4,90); consilier financiar-bancar (scor
mediu — 4,83); controlor vamal, controlor pentru datoria vamala, agent vamal (studii superioare) (scor mediu - 4,81); inspector financiar-bancar (scor
mediu - 4,77); inspector asigurari (scor mediu - 4,73); consultant plasamente valori mobiliare (scor mediu - 4,64).Scorurile au fost obtinute in urma
masurarii raspunsurilor pe o scala de la 1 la 5 (diferentiala semantica)

- Studentii programului de studii Finante si banci ai Universitatii Spiru Haret, au fost intrebati in ce masura domeniul corespunzétor programului
de studii Finante si banci reprezintd un domeniu atractiv pentru interesele lor din perspectiva carierei. Scorul mediu obtinut a fost de 4,78, ceea ce
inseamnd ca acestia sunt foarte convinsi cd programul de studii pe care il urmeaza reprezintda un domeniu atractiv pentru interesele lor din perspectiva
carierei.

- O altd intrebare importanta s-a referit la perceptia respondentilor fata de posibilitatea de a lucra in domeniul pentru care se pregétesc in cadrul
facultatii. In urma analizei informatiilor obtinute s-a constat ci majoritatea respondentilor cred ci vor putea lucra in domeniul pentru care se pregitesc
in facultate (83%).

- Studentii programului de studii Finante si banci, care au facut parte din esantionul prezentei cercetari, au fost intrebati, de asemenea, in legatura
cu posibilele bariere existente in raport cu angajarea lor in domeniul/pe pozitia doritd. Deoarece masurarea s-a realizat cu ajutorul diferentialei
semantice cu cinci trepte s-a determinat scorul mediu pentru fiecare element enumerat in parte. S-a putut constata ca principalele bariere identificate de
catre studenti au fost: cerinfele angajatorilor referitoare la experienta ceruta candidatilor (scorul mediu 4,83); lipsa unor informatii detaliate
referitoare la cerintele posturilor vizate (scorul mediu 4,56) si gradul scazut de cunostinte practice din domeniul corespunzator ocupatiei dorite (scoul
mediu 4,45).

- De asemenea, studentii au fost rugati sa isi spuna parerea referitor la cat de utila considera ca este activitatea de practica desfasurata in timpul
facultdtii pentru integrarea lor profesionala ulterioara. Scorul mediu obtinut a fost de 4,82 ceea ce inseamnd ca studentii intervievati considera ca
activitatea de practica desfasuratd in timpul facultétii este foarte utild pentru integrarea lor profesionala ulterioara.

- Raspunsurile referitoare la atributele corespunzatoare pentru stagiul de practica ideal au fost analizate dupa ce au fost determinate in prealabil
scorurile medii (deoarece masurarea s-a realizat prin diferentiala semantica cu cinci trepte). In opinia studentilor se evidentiaza ca principale atribute
ale stagiilor de practica ideale: obtinerea unor competente tehnice cerute pe piata muncii in domeniul vizat de catre student; posibilitatea unui program

care s-a desfasurat stagiul de practica; modalitati de evaluare a activitatii studentilor clare, impartiale si adaptate obiectivelor stagiului de practica;
posibilitatea efectuarii in timpul practicii a unor activitati avand directd legatura cu exercitarea ocupatiei vizate in viitor de catre student; posibilitatea
alegerii de catre studenti a bazelor de practica conform specializarii avute in cadrul facultatii. Pentru fiecare dintre aceste variabile scorul mediu a fost
peste valoarea 4, ceea ce inseamna ca aceste atribute sunt considerate atribute importante si chiar foarte importante pentru un stagiu de practica ideal.

- De asemenea, prin prezenta cercetare s-a dorit ca obiectiv sa se identifice importanta acordata activitatilor pe care le-ar putea desfasura in
cadrul stagiului de practica. In urma analizei informatiilor obtinute de la studentii programului de studii Finante si Banci care au ficut parte din
esantion, S-a putut constata cd cea mai mare importantd a fost acordatd activitatilor referitoare la auditul financiar al companiei (scor mediu 4,88) si
activitatilor referitoare la intocmirea situatiilor financiare (scor mediu 4,83).

- Respondentii au fost rugati sa 1si exprime opinia in raport cu posibilele teme cuprinse in portofoliul de practica individual. Cele mai importante
teme, pentru care s-a obtinut scorul mediu cel mai mare, au fost considerate cele referitoare la: intocmirea si interpretarea bugetului de venituri §i
cheltuieli (scor mediu 4,92); calcularea si analiza indicatorilor economico-financiari (indicatori de lichiditate, solvabilitate, de indatorare si
profitabilitate) (scor mediu 4,92); analiza diagnostic economico-financiara a companiei (scor mediu 4,88); analiza activitatii de creditare (Scor
mediu 4,87) si analiza actelor normative din domeniul bancar (scor mediu 4,65).
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- Un alt obiectiv al prezentei cercetari |-a reprezentat cel referitor la identificarea programului de lucru agreat de catre potentialii studenti
beneficiari ai stagiului de practicd, de la programul de studii Finante si banci, in cadrul proiectul ProMarket. De aceea, studentii au fost rugati sa
precizeze care dintre variantele de program indicate, aferent desfasurarii activitatii de practicd, considera ca este corespunzator (tinand cont de faptul
ca numarul total de ore de practica aprobat prin planul de invatamant este de 90 de ore). Cei mai multi au ales varianta de maxim 8 ore/zi (42%), fiind
urmati de cei care au ales varianta de 4-6 ore/zi (31%).

- La Intrebarea referitoare la masura in care considerd ca o comunicare constantd si armonioasa cu tutorii de practica reprezintd un element
important in derularea stagiilor de practica, scorul mediu obtinut a fost de 4.87. Acest scor mediu indicad faptul ca respondentii sunt in foarte mare
masurd de acord cad o comunicare constantd si armonioasa cu tutorii de practica reprezintd un element foarte important in derularea stagiilor de
practica.

- Ulterior, respondentii au fost intrebati care considera ca sunt modalitatile de comunicare cu tutorii de practica cele mai indicate pe tot parcursul
derularii stagiilor de practica. Astfel ca, in urma analizei datelor, a reiesit cd modalitatea de comunicare prin intermediul unui student desemnat
responsabil de grup, pentru un grup care efectueaza practica la un moment dat in cadrul organizatiei este cea mai utila (fiind apreciata de 63% dintre
respondenti).

- Intrebati in ce masura considera ca implicarea cadrelor didactice responsabile cu practica ii poate ajuta in obtinerea unor rezultate superioare in
cadrul stagiilor de practica, scorul mediu obtinut a fost de 4,20 (masurarea realizdndu-se cu ajutorul diferentialei semantice cu cinci trepte), ceea ce
inseamna ca respondentii cred ca vor fi ajutati in mare masura de cadrele didactice responsabile cu practica.

- Studentii potentiali beneficiari ai stagiului de practica prin proiectul ProMarket de la programul de studii Finante si Banci au fost intrebati in ce
masura le lipsesc 1n prezent anumite categorii de informatii, care le-ar fi necesare in conditiile in cade doresc sa aiba acces pe piata fortei de munca.
Principalele informatii pe care studentii programului de studii Finante si Banci considera ca le lipsesc sunt cele despre: piata muncii locala /regionala

- Studentii au mai fost intrebati in ce masura considera ca anumite tipuri de servicii le-ar fi de ajutor in pregdtirea pentru viitoarea cariera.
Ordinea de importanta a tipurilor de servicii pe care studentii inscrisi la programul de studii Finante si Banci le considera utile in vederea pregatirii
pentru viitoarea carierd este: activitdtile suport pentru depdsirea dificultatilor emotionale (scor mediu 4,78); activitdtile de asistenta pentru
dezvoltarea resurselor personale (scor mediu 4,63); activitatile legate de asistenta pentru optimizarea comportamentului (scor mediu 4,14);
activitatile suport pentru gestionarea situatiilor problematice (scor mediu 3,91); activitatile de sprijin pentru gestionarea stresului aferent evaluarilor
din cadrul sesiunii (scor mediu 3,74); activitdtile de sprijin si interventii in situatii de criza (Scor mediu 3,23).

In ceea ce priveste variabilele categoriale, cei mai multi respondenti au varsta cuprinsa intre 24 si 35 ani (58%), sunt de sex masculin (55%), au
fost sau sunt in prezent angajati in domeniul in care sunt inscrisi la programul de studii (67%) si au dominicliul stabil in municipiul Bucuresti (52%).
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